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לכבוד: איתי מרדיקס, מרדיקס ייעוץ פיננסי ומשכנתאות בע"מ.
                                                        הנדון: מכתב תודה
[bookmark: _GoBack]רציתי להודות לך על השירות, היחס והמקצועיות שהפגנת לפני, בעת וגם לאחר לקיחת משכנתא לדירה של משפחתי בזכרון יעקב. 
הגעתי אליך בעקבות המלצה של חבר שהגיע אליך גם כן מפה לאוזן ולמרות שהייתי סקפטי לגבי הצורך בייעוץ למשכנתא וכאדם שרגיל לעשות הכל בעצמו...הופתעתי מאוד לטובה.
מעבר לכך שהשגת לי משכנתא בתנאים מדהימים ובתמהיל המדויק לצרכים שלי- חסכת לי המון עבודה, כאבי ראש והוכחת שיש עדיין אנשים אמינים ומקסימים שאפשר לסמוך עליהם.
היחס האישי, האכפתיות, השקדנות, הסבלנות ועוד המון תכונות הפכו את הקשר העסקי לחוויה נעימה וכדאית. 
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